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Tervetuloa Suomisporttiin!

Suomisport kokoaa seuran digipalvelut yhteen paikkaan. Seurojen palvelut voitte ottaa k&yttddn juuri
seurallenne sopivassa laajuudessa ja jarjestyksessa. Toiminnallisuuksiin voi tutustua verkkosivustollamme
osoitteessa https://info.suomisport.fi/seuroille/ tai osallistumalla Suomisportin webinaareihin. Palvelun voi

myds ottaa suoraan kdyttéon tukimateriaalien avulla https: //www.tuki.suomisport.fi/ohjeet-ja-tuki-
seurapalvelu.

Kun seuranne on ottanut palvelun kdyttédn alla kuvatun prosessin mukaisesti, pddsette heti hyddyntdmadn
hallinnon, toiminnan ja kehittamisen palvelvita ja tydkaluja.

Palvelussa ei ole aloitus-, kuukausi- tai muita vuosimaksuja. Maksutoiminnallisuuksia k&ytettdessd véhennetddn
palvelun kaytostd palvelumaksu per maksutapahtuma. Maksutoiminnot tarjoaa Svea Payments.

Askel 1: TOIMI - Seuranne perustiedot ovat jo Suomisportissa!

e Palvelun kayttd on veloituksetonta.
e Valtuuttakaa henkild seurassanne tutustumaan, testaamaan ja hyddyntdmaén toiminnallisuuksia.

e Henkild voi kirjautua sisé&n Suomisportiin www.suomisport.fi — Kirjaudu — Kirjaudu

organisaatiok&yttdjand.

Askel 2: KIRJAUDU - Seuran etusivu valmiina

e Valtuutettu henkild navigoi omalta Sporttitililtddn seuran etusivulle.
e Jos kayttgjalla ei viela ole salasanaa tai hdn ei muuten pddse kirjautumaan sisédn — olettehan
yhteydessé asiakaspalveluumme suomisport@olympiakomitea.fi.

Huom. Jos salasana on unohtunut, palvelu ohjaa vuden salasanan tekoon.

SUOM[SPORT SPORTTITILI RYHMAT

Q Haluatko ostaa lisenssin Loyda uusi

tal vakuutuksen? sporttitapahtuma

PAAKAYTTAJAT (1)

. . ve ool as seee ae Seppo Seuranpaakayttdja
e Seuran etusivulla on lista seuran padakayttéjistd. — © serr peskaynel

Hé&n voi myéntaa padkayttdjdoikeuden seuran muille vastuuhenkilgille. Katso kaikki seurakaymtajat >
co el ee seees . . P . Liittymispyynnot —
e Padkayttdja aktivoi Seurapalvelun vudet toiminnot klikkaamalla ymsen

Seuran etusivulta "Ota vudet toiminnot kayttoon” -linkkid.

SEURA

Pallo & Maila ry

Sportti-ID: 50000400

Urheilukatu 3, 30100 Tampere

Seura kuuluu liittoon Suomen Salibandyliitto

Katso tarkemmat tiedot —

Ota uudet toiminnot kayttéon —
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Askel 3: HYVAKSY - Ehdot ja maksupalvelusopimus

Seuran etusivulla palvelu otetaan kdyttéén hyvdksymdlld Suomisportin sopimus ja palvelun kdyttéehdot. Liséksi
tulee aktivoida digitaalinen maksupalvelusopimus. Hyvéksynndt ja sopimukset allekirjoituksineen tehdddn
sdhk&isesti.

Asiakirjojen hyvaksynta

Ottamalla palvelun kayttdaén seura hyvaksyy alla mainitut Suomisport Seurapalvelun asiakirjat.

Olen tutustunut seuraaviin asiakirjoihin: palvelusopimus, palvelun kuvaus ja organisaatiokayttajan
kaymoehdot.

[E Vakuutan, ettd seuran nimenkirjoittajat ovat lukeneet ja hyvaksyneet ylla mainitut asiakirjat ja antaneet
minulle vattuutuksen tenda palvelun kayttdéonoton.

Voit tutustua dokumentteihin etukdteen: "
OTA YHTEYTTA ASIAKASPALVELUUN, JOS

1. Palvelusopimus — lue tést sinulla ei ole seurakdyttajatunnuksia,

2. Palvelukuvaus — lue tdsta seurallasi ei ole padkayttajaa tai

adkayttaja on vaihtunut
3. Organisaatiok&yttdjén kayttéehdot — lue tdsta p U ) ) o .
jos seurasi on monilajiseura ja kohtaat

A .. L. haasteita
Jos seura ei viela ole aktivoinut maksupalvelutoimintoja,

kayttoliittyma ohjaa sopimuksen tekoon!

Yhteydenottolomake tdméin linkin takaa >>

Palvelussa ei ole aloitus-, kuukausi- tai muita vuosimaksuja. Maksutoiminnallisuuksia kdytettdessd vdhennetddn
palvelun kdytdsta palvelumaksu per maksutapahtuma. Maksutoiminnot tarjoaa Svea Payments.

Maksupalvelusopimukseen seura tarvitsee:

e Yhdistysrekisteriotteen (enintddn 3kk vanha)
o  Nimenkirjoittajien / hallituksen jéisenten nimet, hetut, ja séhkdpostiosoitteet

e Podytdkirjaotteen, josta kdy ilmi seuran hallituksen jasenet ja nimenkirjoittajat

Seuran nimenkirjoittajat allekirjoittavat maksupalvelusopimuksen sdhkaisesti Svea Paymentsin palvelussa.
Nimenkirjoittajat saavat linkin sahkdpostiinsa. Katso lisdd seuraavalta sivulta ja Svea Paymentsin ohjeista.

Varmistathan, ettd seurasi tiedot ovat
yhdistysrekisterissd ajan tasalla.
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Maksupalvelutoiminnoista ja sopimuksesta

Maksupalvelusopimuksen avulla seura
voi tarjota liikkujalle /jasenelle
monipuoliset maksutapavaihtoehdot.

Suomisportin maksupalvelutoiminnot tuottaa, ja niistd vastaa,
alansa ammattilainen Svea Payments.

Tutustu ohjeisiin, palvelukuvaukseen ja hinnastoon: Seuran ei en&é tarvitse erikseen
laskuttaa maksuja jaseniltd ja liikkujilta,
> PDF: OH|EET MAKSUPALVELUN TILAUKSEEN vaan he maksavat ne omalta

> PDF: PALVELUKUVAUS MAKSUPALVELUSTA Sporttitililt&an.
> PDF: SVEA PAYMENTS HINNASTO

> PDF: IBRUKTAGNINGEN AV BETALTJANST
> PDF: SVEA PAYMENTS PRISBILAGA 2021

Mita tarkoittaa PEP-tieto (poliittinen vaikutusvalta), jota
kysytddan Svea Paymentsin lomakkeella?

Sopimuslomakkeen tdyttovaihe Allekirjoittamis- ja tunnistautumisvaihe

Tarvitset: Huolehdi, etta:

v Seuran ajantasaisen yhdistysrekisteriotteen v Seuran nimenkirjoittajat allekirjoittavat

v Nimenkirjoittajien nimet, henkilétunnukset ja palvelusopimuksen sdhkaisesti saatuaan
sdhkopostiosoitteet allekirjoituslinkin s@hkdpostiinsa

v’ Seuran hallituksen/johtokunnan jésenten
nimet, henkildtunnukset sekd PEP-tiedon v’ Toimitat Svea Paymentsin

v’ Seuran pankkitilin numeron asiakaspalveluun (info.payments@svea.fi)
Yksi pankkitilinumero, johon kaikki tulevat maksut seuran yhdistysrekisteriotteen seka
ohjautuvat allekirjoitetun p&ytdkirjaotteen seuran

Huom. Monilajiseurojen tulee olla yhteydessé
Svea Paymentsin Asiakaspalveluun, mikali
joostoille halutaan asettaa omat tilinumerot

kokouksesta, jossa valittiin seuran nykyinen
hallitus/johtokunta sek&
nimenkirjoitusoikeudelliset henkil&t.

Kaikissa maksupalvelusopimukseen liittyvissd asioissa olethan yhteydessa:
info.payments@svea.fi tai puhelimitse numeroon 09 4241 7050 (arkisin klo 8—16).

Seuran yhteyshenkilé saa Svea Paymentsilta tiedon, kun tarvittavat allekirjoitukset ja asiakirjat on saatu ja
palvelu on aktivoitu. Prosessin tilan ndet my&s Suomisportissa Seuran etusivulla.
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ALOITA - Maksupalvelun aktivoinnin jialkeen toiminnallisuudet avautuvat
Suomisportissa seuran etusivulla ja kdytto voi alkaa

Kdyttooikeudet kuntoon

Suomisportin organisaatiokdyttdjid ovat lajiliittojen ja urheiluseurojen, kuntien, kaupunkien tai alueiden
rekistereiden hallinnoijat, tietojen selaajat, pdivittdjdt ja kdsittelijét. Jokaisella organisaatiokdyttdjélld on oma
kdyttdjdtunnus ja salasana.

Seuran pddkéyttajd hallitsee seuran kayttdoikeuksia. Hyva seuran padkdyttdja tuntee seuran toiminnan ja
ihmiset. Han on seuran arjessa aktiivisesti mukana. Padkdyttaja ei ole titteli vaan pdadkdayttdjyys on
operatiivinen vastuutehtdvé, koska padkayttajalla on suurimmat hallinnointioikeudet palveluun. Seurassa on
hyva olla nimettynd vahintaan kaksi padkayttajaa.

Seuran padkayttajan liséksi seuran jaostoilla on omat jaoston padkayttajat. Jaoston padkayttajalla on
suurimmat hallinnointioikeudet palveluun jaoston sisélla. Jaoston padkdyttdja hallinnoi kaikkia kyseisen jaoston
ké&yttéoikeuksia.

Seurakdyttajdlla tarkoitetaan organisaatiokayttajad,

jolla on joku vastuutehtévé seurassa tai jaostossa, jonka Liikkujilla ei ole palveluun salasanaa.
hoitamista varten he tarvitsevat pddsyn Seurapalveluun. Liikkujat kirjautuvat Suomisportiin joko
Seurakayttdajaksi kutsuttavalla henkildllé on oltava omalla séhkdpostiosoitteellaan tai
Sportti-ID. Seurakayttdjat saavat kdyttdoikeudet oman matkapuhelinnumerollaan

seuransa /jaostonsa padkayttéjalta. kertakirjautumiskoodia hyddyntden.

Suomisportia kayttévien yhteisdjen kaikki
organisaatiokdyttdjat sitoutuvat kdyttdoikeuden
hyvdksyessddn organisaatiokdyttdjien kdyttéehtoihin. Organisaatiokdyttdjien kdyttéehdot |8ydat tdsta >>

Viestiminen jo ohjeet toimihenkilaille ja liikkujille/jdsenille
Seuran vastuuhenkildiden on tdrked viestia palvelun ja eri toiminnallisuuksien ké&ytésté kaikille seurakéayttdiille
sekd ohjeistaa heita palvelun kaytéssa. Palvelun kdytdn toimintatavat on hyvd sopia yhdessd!

Liscksi seuran vastuuhenkildiden on hyvd kertoa myds seuran jasenille, liikkujille sek& lasten huoltaijille uvusista
toimintatavoista ja alussa vaadittavista toimenpiteisté (mm. Sporttitilille kirjautuminen tai sen luominen).

Suomisport Seurapalvelun Kdyttoonotto ja ohjeet -sivuille on kerdtty palvelun k&yttéon liittyvid ohjevideoita,
joita voi jakaa linkking seuran jasenille ja liikkujille.

Sivulta [6ytyy myds yhteydenottolomake Suomisport-asiakaspalveluun, josta seuran vastuuhenkilét voivat
kysyd vinkkejd, jos jokin asia palvelun kdytdssé mietityttad.

n
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Lihtisitteko Tdhtiseura-ohjelman polulle kehittamiin seuranne toimintaa?

Tahtiseura-ohjelma on seuratoiminnan laatuohjelma, jonka tavoitteena on kehittdd suomalaisten
urheiluseurojen toimintaa. Tahtimerkki on lupaus laadusta nykyisille ja uusille seuran jasenille seka heidan
|ahipiirilleen ja tukijoilleen. Kehittamisen tydkaluna toimii Tahtiseura-verkkopalvelu.

1.
2.

Kootkaa toiminnan kehittdjistés oma tiimi. Jokaisella tiimilgiselld tulee olla oma Sporttitili.

Seuran padkayttaja lisaa tiimilaisille Tdhtiseurakdyttdjd-oikeuden. Monilajiseuroissa kehittamistyd
on jaostokohtaista, jolloin jaoston padkayttdja lisad kdyttooikeudet.

Kayttajat padsevat kirjautumaan sisddn palveluun Téhtiseuraverkkopalvelun etusivulta >>

(oikea yldakulma)

Lisatietoa ja ohjeita toiminnan kehittdmiseen ja Tdhtimerkin tavoittelemiseen tihtiseurat.fi

Suosittelemme kaikkia seurakayttdijia

tutustumaan Seurapalvelun nettisivuihin ja
osallistumaan Seurapalvelun

esittelywebinaareihin.

Webinaarikalenteriin tdstd >>

Seurapalvelun kiytan lopettaminen

Jos seurasi paattad lopettaa palvelun kéytdn, seuralla on velvollisuus ilmoittaa siité kirjallisesti Suomisportin
asiakaspalveluun (suomisport@olympiakomitea.fi).

Huom! Ennen ilmoitusta seuran p&dkdyttdjdn tulee poistaa seurakdyttdjien kdyttéoikeudet.
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